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Ñòàòüÿ ïîñòóïèëà 23 ñåíòÿáðÿ 2015 ã.

Ïðîâåäåí àíàëèç íîðìàòèâíî-ìåòîäè÷åñêîãî îáåñïå÷åíèÿ äîáðîâîëüíîé ñåðòèôèêàöèè ïðîäóê-

öèè ñ ïðèìåíåíèåì ìåòîäîëîãèè ôóíêöèîíàëüíîãî ìîäåëèðîâàíèÿ IDEF0. Ïîëó÷åíû òðåáîâàíèÿ

ê íîðìàòèâíî-ìåòîäè÷åñêîìó îáåñïå÷åíèþ ïîðÿäêà ïðîâåäåíèÿ äîáðîâîëüíîé ñåðòèôèêàöèè

ïðîäóêöèè, êîòîðûå äîëæíû ó÷èòûâàòüñÿ ïðè ðàçðàáîòêå äîêóìåíòàöèè â ðàìêàõ ñèñòåì äîáðî-

âîëüíîé ñåðòèôèêàöèè.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: äîáðîâîëüíàÿ ñåðòèôèêàöèÿ ïðîäóêöèè; íîðìàòèâíî-ìåòîäè÷åñêàÿ äîêóìåí-

òàöèÿ; ïðîöåññ; ìîäåëèðîâàíèå.

Äîáðîâîëüíàÿ ñåðòèôèêàöèÿ ïðîäóêöèè (ÄÑÏ) ïðîâî-

äèòñÿ â öåëÿõ ñîäåéñòâèÿ ïðèîáðåòàòåëÿì, â òîì ÷èñëå

ïîòðåáèòåëÿì, â êîìïåòåíòíîì âûáîðå ïðîäóêöèè, ðà-

áîò, óñëóã, à òàêæå ïîâûøåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíî-

ñòè ïðîäóêöèè, ðàáîò, óñëóã íà ðîññèéñêîì è ìåæäó-

íàðîäíîì ðûíêàõ [1]. Óñïåøíîå îñóùåñòâëåíèå ÄÑÏ

ïî èíèöèàòèâå çàÿâèòåëÿ âîçìîæíî ïðè íàëè÷èè íîð-

ìàòèâíî-ìåòîäè÷åñêîãî îáåñïå÷åíèÿ. Äëÿ ýòîãî ÄÑÏ

íåîáõîäèìî ïðåäñòàâèòü â âèäå ïðîöåññà è ïðîâåñòè

àíàëèç íîðìàòèâíî-ìåòîäè÷åñêîãî îáåñïå÷åíèÿ äîêó-

ìåíòàìè êàæäîãî ýòàïà ýòîãî ïðîöåññà.

Äëÿ ìîäåëèðîâàíèÿ ïðîöåññà ÄÑÏ ïðèìåíÿëè ìå-

òîäîëîãèþ ôóíêöèîíàëüíîãî ìîäåëèðîâàíèÿ IDEF0 â

ñîîòâåòñòâèè ñ ðåêîìåíäàöèÿìè ïî ñòàíäàðòèçàöèè

Ð 50.1.028–2001 [2]. Èñïîëüçîâàíèå äàííîé ìåòîäî-

ëîãèè ïðåäïîëàãàåò óñòàíîâëåíèå ïðåäïèñûâàþùåé

(óïðàâëÿþùåé) è îãðàíè÷èòåëüíîé èíôîðìàöèè, êîòî-

ðàÿ äîëæíà ñîäåðæàòüñÿ â ñîîòâåòñòâóþùèõ íîðìà-

òèâíî-ìåòîäè÷åñêèõ äîêóìåíòàõ (ÍÌÄ) äëÿ êàæäîãî

áëîêà ìîäåëè ïðîöåññà. Ïîñòðîåíèå òàêîé ìîäåëè

ïîçâîëèò óñòàíîâèòü ïðèíÿòûå ÍÌÄ è âûÿâèòü äîêó-

ìåíòû, êîòîðûå òðåáóåòñÿ ðàçðàáîòàòü. Ìîäåëü âåðõ-

íåãî óðîâíÿ ÄÑÏ (êîíòåêñòíàÿ äèàãðàììà) ïðåäñòàâ-

ëåíà íà ðèñ. 1.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ïðè ïðîâåäåíèè ÄÑÏ ðåêîìåí-

äóåòñÿ ïðèìåíÿòü ïåðå÷åíü äåéñòâèé, ïðåäñòàâëåííûé

â ñõåìàõ ñåðòèôèêàöèè ÃÎÑÒ Ð 53603–2009 [3]. Àíà-

ëèç ñõåì ñåðòèôèêàöèè ñâèäåòåëüñòâóåò î íàëè÷èè

îáùèõ ýëåìåíòîâ (òàáëèöà): èñïûòàíèå îáðàçöîâ ïðî-

äóêöèè (èñïûòàíèå ïàðòèè, èñïûòàíèå åäèíèöû ïðî-

äóêöèè); èññëåäîâàíèå òèïà; èñïûòàíèå ïðîåêòà ïðî-

äóêöèè; àíàëèç ñîñòîÿíèÿ ïðîèçâîäñòâà; îöåíêà ñèñòå-

ìû êà÷åñòâà; èíñïåêöèîííûé êîíòðîëü (ÈÊ).

ÈÊ ïîçâîëÿåò îöåíèòü, ïðîäîëæàåò ëè ïðîäóêöèÿ

ñîîòâåòñòâîâàòü óñòàíîâëåííûì òðåáîâàíèÿì ïîñëå

ïîëó÷åíèÿ ñåðòèôèêàòà ñîîòâåòñòâèÿ [3]. Ïîñêîëüêó

ÈÊ ñîäåðæèò òàêèå æå ýëåìåíòû, êàê è ïðîöåññ ñåð-

òèôèêàöèè, òî ïîñòðîåíèå ìîäåëè ïðîâåäåíèÿ ÈÊ

íåöåëåñîîáðàçíî. ÈÊ çà ñåðòèôèöèðîâàííîé ïðîäóê-

öèåé ïî äàííûì ñõåìàì îñóùåñòâëÿåòñÿ îðãàíîì

ïî ñåðòèôèêàöèè â ñîîòâåòñòâèè ñ òðåáîâàíèÿìè

ÃÎÑÒ 31815–2012 [4].

Òàêèì îáðàçîì, äëÿ ïðîâåäåíèÿ àíàëèçà îáåñïå-

÷åíèÿ ÄÑÏ íîðìàòèâíî-ìåòîäè÷åñêèìè äîêóìåíòà-

ìè äîñòàòî÷íî ïîñòðîèòü ìîäåëè ñåðòèôèêàöèè

ïðîäóêöèè ïî ñõåìàì, ñîäåðæàùèì â ñîâîêóïíîñòè
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Ðèñ. 1. Êîíòåêñòíàÿ äèàãðàììà äîáðîâîëüíîé ñåðòèôèêàöèè

ïðîäóêöèè



ïåðå÷èñëåííûå âûøå ïîâòîðÿþùèåñÿ ýëåìåíòû, íà-

ïðèìåð, 5ñ, 8ñ è 13ñ (ðèñ. 2 – 4).

Â ñîîòâåòñòâèè ñ ÃÎÑÒ Ð 53603–2009 [3] âî âñåõ

ñõåìàõ ñåðòèôèêàöèè äîëæåí ïðèñóòñòâîâàòü àíàëèç

äîêóìåíòàöèè (ñì. ðèñ. 2 – 4), îñóùåñòâëÿåìûé îðãà-

íîì ïî ñåðòèôèêàöèè â âèäå:

àíàëèçà ïðåäñòàâëåííîé äîêóìåíòàöèè äëÿ èäåí-

òèôèêàöèè ïðîäóêöèè;

àíàëèçà ïðåäñòàâëåííîé äîêóìåíòàöèè äëÿ îïðå-

äåëåíèÿ ïðèãîäíîñòè åå èñïîëüçîâàíèÿ â êà÷åñòâå

äîïîëíèòåëüíûõ äîêàçàòåëüñòâ ñîîòâåòñòâèÿ;

èññëåäîâàíèÿ ïðîåêòà.

Äëÿ èäåíòèôèêàöèè ïðîäóêöèè ìîæíî èñïîëü-

çîâàòü òðåáîâàíèÿ ÃÎÑÒ Ð 51293–99 [5].

Ñîñòàâ äîêóìåíòàöèè, ïðåäíàçíà÷åííîé äëÿ

èñïîëüçîâàíèÿ â êà÷åñòâå äîïîëíèòåëüíûõ äîêàçà-

òåëüñòâ ñîîòâåòñòâèÿ ïðîäóêöèè óñòàíîâëåííûì òðå-

D� �������	�
���
�������
�����������	��������������� �� ��������� ��

À1

Óïðàâëÿòü

äîáðîâîëüíîé

ñåðòèôèêàöèåé

ïðîäóêöèè

À2

Àíàëèçèðîâàòü

äîêóìåíòàöèþ

íà ïðîäóêöèþ

À3

Ïðîâîäèòü

èññëåäîâàíèÿ

òèïà

À4

Ïðèíèìàòü

ðåøåíèå î

ñåðòèôèêàöèè

ïðîäóêöèè

Ïðîäóêöèÿ

Òåõíè÷åñêèå

òðåáîâàíèÿ

íà

ïðîäóêöèþ

Òðåáîâàíèÿ

ê ïðîäóêöèè äëÿ öåëåé

cåðòèôèêàöèè

184-ÔÇ

«Î òåõíè÷åñêîì

ðåãóëèðîâàíèè»

Ñåðòèôèêàò

ñîîòâåòñòâèÿ

Ïðîäóêöèÿ,

ïðîøåäøàÿ

äîáðîâîëüíóþ

ñåðòèôèêàöèþ

Îáîðóäîâàíèå, ïåðñîíàë, ðåñóðñû

Çàêëþ÷åíèå

ÃÎÑÒ Ð 15.201–2000,

ÃÎÑÒ 15.005–86,

ÃÎÑÒ Ð 53791–2010,

ÃÎÑÒ 15.101–98,

ÃÎÑÒ 32809–2014

ÃÎÑÒ Ð ÈÑÎ ÌÝÊ

17065–2012,

ÃÎÑÒ ISO IEC

Guide 65–2012

�

�

ÃÎÑÒ Ð 56603–2009,

ÃÎÑÒ Ð 51293–99,

äîêóìåíòàöèÿ ÑÄÑ

Ïðåäîñòàâëåííàÿ

äîêóìåíòàöèÿ

â êà÷åñòâå

äîêàçàòåëüñòâ

ñîîòâåòñòâèÿ

Àêò ïðèåìêè

ðàáîò,

ïðîäóêöèÿ,

ïðîøåäøàÿ

èññëåäîâàíèÿ

òèïà

Ðèñ. 2. Äèàãðàììà äîáðîâîëüíîé ñåðòèôèêàöèè ïî ñõåìå 13ñ

Êëàññèôèêàöèÿ ýëåìåíòîâ ñõåì ÄÑÏ

Íîìåð ãðóïïû Îáùèé ïðèçíàê Ýëåìåíòû ñõåìû äîáðîâîëüíîé ñåðòèôèêàöèè ïðîäóêöèè Íîìåð ñõåìû

I Èñïûòàíèÿ Èñïûòàíèå îáðàçöîâ ïðîäóêöèè 1ñ

Èñïûòàíèå îáðàçöîâ ïðîäóêöèè + ÈÊ 3ñ

Èñïûòàíèå ïàðòèè 6ñ

Èñïûòàíèå åäèíèöû ïðîäóêöèè 7ñ

Èññëåäîâàíèå òèïà 13ñ

Èññëåäîâàíèå òèïà + ÈÊ 11ñ

Èññëåäîâàíèå ïðîåêòà ïðîäóêöèè 14ñ

II Èñïûòàíèÿ + Àíàëèç

ñîñòîÿíèÿ ïðîèçâîäñòâà

Èñïûòàíèå îáðàçöîâ ïðîäóêöèè + Àíàëèç ñîñòîÿíèÿ ïðîèçâîäñòâà 2ñ

Èñïûòàíèå îáðàçöîâ ïðîäóêöèè + Àíàëèç ñîñòîÿíèÿ ïðîèçâîäñòâà + ÈÊ 4ñ

Èññëåäîâàíèå ïðîåêòà ïðîäóêöèè + Àíàëèç ñîñòîÿíèÿ ïðîèçâîäñòâà + ÈÊ 8ñ

Èññëåäîâàíèå òèïà + Àíàëèç ñîñòîÿíèÿ ïðîèçâîäñòâà + ÈÊ 12ñ

III Èñïûòàíèÿ + Îöåíêà

ñèñòåìû êà÷åñòâà

Èñïûòàíèå îáðàçöîâ ïðîäóêöèè + Îöåíêà ñèñòåìû êà÷åñòâà + ÈÊ 5ñ

Èññëåäîâàíèå ïðîåêòà ïðîäóêöèè + Îöåíêà ñèñòåìû êà÷åñòâà + ÈÊ 9ñ

Èññëåäîâàíèå ïðîåêòà ïðîäóêöèè, èñïûòàíèå îáðàçöîâ ïðîäóêöèè + Îöåí-

êà ñèñòåìû êà÷åñòâà + ÈÊ

10ñ



áîâàíèÿì, íå ðåãëàìåíòèðîâàí â ÍÌÄ è äîëæåí ðàç-

ðàáàòûâàòüñÿ îòäåëüíî äëÿ êàæäîãî âèäà ïðîäóêöèè.

Ïåðå÷åíü òàêîé äîêóìåíòàöèè è ïîðÿäîê åãî ðàññìî-

òðåíèÿ ìîãóò âêëþ÷àòüñÿ â Ïðàâèëà ñåðòèôèêàöèè

ïðîäóêöèè â ðàìêàõ êîíêðåòíîé Ñèñòåìû äîáðîâîëü-

íîé ñåðòèôèêàöèè (ÑÄÑ).

Èñïûòàíèÿ åäèíèöû ïðîäóêöèè (7ñ) áóäóò îòëè-

÷àòüñÿ îò èñïûòàíèÿ îáðàçöîâ ïðîäóêöèè (1ñ – 5ñ,

10ñ) è èñïûòàíèÿ ïàðòèè ïðîäóêöèè (6ñ) îòñóòñòâèåì

ïðîöåññà âûáîðêè îáðàçöîâ, êîòîðûé äîëæåí îñó-

ùåñòâëÿòüñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ òðåáîâàíèÿìè ÃÎÑÒ

31814–2012 [6]. Â êà÷åñòâå ïðåäïèñûâàþùåé è îãðà-

íè÷èòåëüíîé èíôîðìàöèè äëÿ áëîêà «Ïðîâîäèòü èñ-

ïûòàíèÿ ïðîäóêöèè» (ñì. ðèñ. 4) ìîãóò âûñòóïàòü

ÃÎÑÒ Ð 51672–2000 [7], ÃÎÑÒ Ð 54011–2010 [8],

ÃÎÑÒ ÈÑÎ/ÌÝÊ 17025–2009 [9], ÃÎÑÒ Ð 51000.4–

2011 [10], à òàêæå ìåòîäèêè èçìåðåíèé è èñïûòàíèé

äëÿ ñåðòèôèöèðóåìîé ïðîäóêöèè.

Â ñîîòâåòñòâèè ñ ÃÎÑÒ Ð 53603–2009 [3] èññëåäî-

âàíèå òèïà 11ñ – 13ñ â çàâèñèìîñòè îò ïðåäñòàâëåííîé

çàÿâèòåëåì èíôîðìàöèè (ïîäòâåðæäàþùèõ äàííûõ),

òðåáîâàíèé òåõíè÷åñêèõ ðåãëàìåíòîâ èëè ïðàâèë ÑÄÑ

ìîæåò ïðîâîäèòüñÿ ñëåäóþùèìè ñïîñîáàìè:

— èññëåäîâàíèå îáðàçöà äëÿ çàïëàíèðîâàííîãî

ïðîèçâîäñòâà êàê ïðåäñòàâèòåëÿ âñåé áóäóùåé ïðî-

äóêöèè;

— èçó÷åíèå òåõíè÷åñêîé äîêóìåíòàöèè è ïîä-

òâåðæäàþùèõ äàííûõ, èñïûòàíèÿ îáðàçöà ïðîäóêöèè

èëè îïðåäåëÿþùèõ (êðèòè÷åñêèõ) ñîñòàâíûõ ÷àñòåé

ïðîäóêöèè;

— èçó÷åíèå òåõíè÷åñêîé äîêóìåíòàöèè è ïîä-

òâåðæäàþùèõ äàííûõ áåç èññëåäîâàíèÿ îáðàçöà.

Äëÿ óïðàâëåíèÿ ïðîöåññîì «Èññëåäîâàíèå òèïà»

ìîãóò ïðèìåíÿòüñÿ ñòàíäàðòû ñèñòåìû ðàçðàáîòêè è

ïîñòàíîâêè ïðîäóêöèè íà ïðîèçâîäñòâî (êëàññ ñòàí-

äàðòîâ — 15), à òàêæå ñèñòåìû ñòàíäàðòîâ «Ðåñóðñî-

ñáåðåæåíèå». Êðîìå òîãî, ìîæíî âîñïîëüçîâàòüñÿ

òðåáîâàíèÿìè ÃÎÑÒ 32809–2014 [11], êîòîðûé óñòà-

íàâëèâàåò ïîðÿäîê è ïðàâèëà âûïîëíåíèÿ ðàáîò ïî èñ-

ñëåäîâàíèþ òèïà ïðîäóêöèè (ñì. ðèñ. 2).

Èññëåäîâàíèå ïðîåêòà (8ñ – 10ñ, 14ñ) â ñîîòâåò-

ñòâèè ñ òðåáîâàíèÿìè ÃÎÑÒ Ð 53603–2009 [3] ïðî-

âîäèò îðãàí ïî ñåðòèôèêàöèè ïðîäóêöèè ïóòåì ðàñ-

ñìîòðåíèÿ ïðåäñòàâëåííîé ðàáî÷åé äîêóìåíòàöèè,

ïî êîòîðîé èçãîòàâëèâàåòñÿ ïðîäóêöèÿ, ðåçóëüòàòîâ

ïðîâåäåííûõ ðàñ÷åòîâ, èñïûòàíèé ìàêåòîâ, ìîäåëåé,

ýêñïåðèìåíòàëüíûõ îáðàçöîâ, ïðîäóêöèè (ñì. ðèñ. 3).

Ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ ïðîåêòà ïðîäóêöèè îôîðì-

ëÿþò çàêëþ÷åíèåì, â êîòîðîì äàþò îöåíêó ñîîòâåò-

ñòâèÿ ïðîåêòà óñòàíîâëåííûì òðåáîâàíèÿì ê ïðîäóê-

öèè. Äëÿ ïðîâåäåíèÿ èññëåäîâàíèÿ ïðîåêòà ìîæíî

âîñïîëüçîâàòüñÿ òðåáîâàíèÿìè ÃÎÑÒ Ð 27.201–2011

[12]. Ïîðÿäîê ïðîâåäåíèÿ èññëåäîâàíèÿ ïðîåêòà ñ ó÷å-

òîì îñîáåííîñòåé ðàçëè÷íûõ âèäîâ ïðîäóêöèè òàêæå

äîëæåí ðàçðàáàòûâàòüñÿ îòäåëüíî äëÿ êàæäîé ïðîäóê-

öèè â ðàìêàõ ÑÄÑ.

Ðàññìîòðèì ýëåìåíò, âõîäÿùèé â ñõåìû 5ñ, 9ñ,

10ñ, — îöåíêó ñèñòåìû êà÷åñòâà (ñì. òàáëèöó, ðèñ. 4).

Â ñîîòâåòñòâèè ñ ÃÎÑÒ Ð 53603–2009 [3] ïîä ñèñòå-

ìîé êà÷åñòâà ïîäðàçóìåâàåòñÿ ñèñòåìà ìåíåäæìåíòà,
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À3
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ïðîåêòà

À4

Àíàëèçèðîâàòü

ñîñòîÿíèå

ïðîèçâîäñòâà

Îáîðóäîâàíèå, ïåðñîíàë, ðåñóðñû

Ïðîäóêöèÿ

Òðåáîâàíèÿ ê ïðîäóêöèè

äëÿ öåëåé

ñåðòèôèêàöèè

184-ÔÇ

«Î òåõíè÷åñêîì

ðåãóëèðîâàíèè»

Òåõíè÷åñêèå

òðåáîâàíèÿ

íà ïðîäóêöèþ ÃÎÑÒÐ 53603–2009,

ÃÎÑÒ 51293–99,

äîêóìåíòàöèÿ ÑÄÑ

Äîêóìåíòàëüíûå

äîêàçàòåëüñòâà

ñîîòâåòñòâèÿ

Çàêëþ÷åíèå

Ïðîòîêîë

èñïûòàíèé

ÃÎÑÒ Ð 54293–2010

Àêò

ÃÎÑÒ Ð ÈÑÎ ÌÝÊ 17065–2012,

ÃÎÑÒ ISO IEC Guide 65–2012

�
�

Ñåðòèôèêàò

ñîîòâåòñòâèÿ

Ïðîäóêöèÿ

ÃÎÑÒ 31815–2012

Àêò

Ñåðòèôèêàò

ñîîòâåòñòâèÿ

Êîíñòðóêòîðñêî-

òåõíîëîãè÷åñêàÿ

äîêóìåíòàöèÿ

ÃÎÑÒ Ð 15.201–2000,

ÃÎÑÒ 15.005–86,

ÃÎÑÒ Ð 53791–2010,

ÃÎÑÒ 15.101–98,

ÃÎÑÒ Ð 56603–2009,

ÃÎÑÒ Ð 51293–99,

ÃÎÑÒ Ð 27.201–2011,

äîêóìåíòàöèÿ ÑÄÑ

Ðèñ. 3. Äèàãðàììà äîáðîâîëüíîé ñåðòèôèêàöèè ïî ñõåìå 8ñ



íàïðàâëåííàÿ íà îáåñïå÷åíèå êà÷åñòâà ïðîäóêöèè è åå

áåçîïàñíîñòü äëÿ ëþäåé, èìóùåñòâà, îêðóæàþùåé

ñðåäû, íàïðèìåð, ñèñòåìà ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà, ñèñ-

òåìà ýêîëîãè÷åñêîãî ìåíåäæìåíòà, ñèñòåìà óïðàâëå-

íèÿ êà÷åñòâîì ïèùåâûõ ïðîäóêòîâ íà îñíîâå ïðèí-

öèïîâ ÕÀÑÑÏ, òðåáîâàíèÿ ê ïðîèçâîäñòâó è êîíòðî-

ëþ êà÷åñòâà ëåêàðñòâåííûõ ñðåäñòâ è äð. Êðîìå òîãî,

â ñòàíäàðòå óêàçûâàåòñÿ, ÷òî ñèñòåìà ìåíåäæìåíòà

äîëæíà ïðîâåðÿòüñÿ ïóòåì îöåíêè èëè ñåðòèôèêàöèè,

êîòîðóþ ïðîâîäèò îðãàí ïî ñåðòèôèêàöèè ñèñòåì

êà÷åñòâà, îïðåäåëåííûé îðãàíîì ïî ñåðòèôèêàöèè

ïðîäóêöèè, ëèáî ñàì îðãàí ïî ñåðòèôèêàöèè ïðîäóê-

öèè ïðè íàëè÷èè ñîîòâåòñòâóþùåé àêêðåäèòàöèè.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ îöåíêó ñèñòåìû ìåíåäæìåí-

òà êà÷åñòâà ìîæíî îñóùåñòâëÿòü â ñîîòâåòñòâèè ñ

ÃÎÑÒ Ð 55469–2013 [13]. Ìåòîäè÷åñêàÿ äîêóìåíòà-

öèÿ, ñîäåðæàùàÿ ðåêîìåíäàöèè ïî îöåíêå äðóãèõ ñèñ-

òåì ìåíåäæìåíòà, îòñóòñòâóåò, ÷òî äîëæíî ó÷èòû-

âàòüñÿ ïðè ðàçðàáîòêå äîêóìåíòàöèè ñîîòâåòñòâóþ-

ùèõ ÑÄÑ.

Àíàëèç ñîñòîÿíèÿ ïðîèçâîäñòâà (2ñ, 4ñ, 8ñ, 12ñ)

îñóùåñòâëÿåòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ òðåáîâàíèÿìè

ÃÎÑÒ Ð 54293–2010 [14]. Ïðè àíàëèçå ñîñòîÿíèÿ

ïðîèçâîäñòâà* îðãàí ïî ñåðòèôèêàöèè ïðîâîäèò ïðî-

âåðêó îïðåäåëåííûõ îáúåêòîâ íà îñíîâå òðåáîâàíèé

ÃÎÑÒ ISO 9001 [15] êàê íà ýòàïå ñåðòèôèêàöèè, òàê è

ïðè ïðîâåäåíèè ÈÊ. Â ýòîì ñëó÷àå ïðè îöåíêå

ñîîòâåòñòâèÿ ïî ñõåìå ñåðòèôèêàöèè, ïðåäóñìàòðè-

âàþùåé àíàëèç ñîñòîÿíèÿ ïðîèçâîäñòâà, âçàìåí àêòà î

ðåçóëüòàòàõ àíàëèçà ñîñòîÿíèÿ ïðîèçâîäñòâà èñïîëü-

çóþò ñåðòèôèêàò ñîîòâåòñòâèÿ ïðîèçâîäñòâà èëè ñèñ-

òåìû ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà.

Òàêèì îáðàçîì, ïðèìåíåíèå ìåòîäîëîãèè ôóíê-

öèîíàëüíîãî ìîäåëèðîâàíèÿ IDEF0 ïîçâîëèëî âû-

ÿâèòü ðÿä íåäîñòàòêîâ â îáåñïå÷åíèè ÄÑÏ íîðìàòèâ-

íî-ìåòîäè÷åñêîé äîêóìåíòàöèåé:

íå ðåãëàìåíòèðîâàí ïîðÿäîê ðàññìîòðåíèÿ è

ñîñòàâ äîêóìåíòàöèè, ïðåäíàçíà÷åííîé äëÿ èñïîëü-

çîâàíèÿ â êà÷åñòâå äîïîëíèòåëüíûõ äîêàçàòåëüñòâ ñî-

îòâåòñòâèÿ ïðîäóêöèè óñòàíîâëåííûì òðåáîâàíèÿì;

îòñóòñòâóþò òðåáîâàíèÿ ê ïîðÿäêó ïðîâåäåíèÿ èñ-

ñëåäîâàíèÿ ïðîåêòà ïðîäóêöèè;

îòñóòñòâóåò ìåòîäè÷åñêàÿ äîêóìåíòàöèÿ, ñîäåð-

æàùàÿ ðåêîìåíäàöèè ïî îöåíêå ñèñòåì ìåíåäæìåíòà

(êðîìå ñèñòåìû ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà).

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî äîêóìåíòàöèÿ, ñîäåðæà-

ùàÿ òðåáîâàíèÿ äëÿ ïðîâåäåíèÿ èññëåäîâàíèé ïðî-

åêòà è îöåíêè ñèñòåì ìåíåäæìåíòà, íåîáõîäèìà òîëü-

êî â ñëó÷àå ïðèìåíåíèÿ ñõåì ñåðòèôèêàöèè 5ñ, 9ñ,

10ñ, 14ñ. Ïðè ýòîì âûáîð êîíêðåòíîé ñõåìû ñåðòèôè-

êàöèè çàâèñèò îò âèäà ïðîäóêöèè è òèïà ïðîèçâîäñòâà

è ñîãëàñîâûâàåòñÿ ñ çàÿâèòåëåì. Äàííûå òðåáîâàíèÿ

íåîáõîäèìî âêëþ÷àòü â äîêóìåíòàöèþ ÑÄÑ ïðîäóê-

öèè, ïðè ðàçðàáîòêå Ïðàâèë èëè Ïîðÿäêà ñåðòèôèêà-

öèè è äîâîäèòü äî ñâåäåíèÿ âñåõ ó÷àñòíèêîâ ñåðòèôè-
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ÃÎÑÒ 31814–2012
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Ðèñ. 4. Äèàãðàììà äîáðîâîëüíîé ñåðòèôèêàöèè ïðîäóêöèè ïî ñõåìå 5ñ

* Ïðè íàëè÷èè ó çàÿâèòåëÿ ñåðòèôèêàòà ñîîòâåòñòâèÿ íà ïðî-

èçâîäñòâî èëè ñèñòåìó ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà, âûäàííîãî

â Ñèñòåìå ñåðòèôèêàöèè ÃÎÑÒ Ð, àíàëèç ñîñòîÿíèÿ ïðîèç-

âîäñòâà íå ïðîâîäÿò.



êàöèè ñ öåëüþ îáåñïå÷åíèÿ ýôôåêòèâíîñòè äîáðî-

âîëüíîé ñåðòèôèêàöèè êîíêðåòíîãî âèäà ïðîäóêöèè.
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