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Ñòàòüÿ ïîñòóïèëà 1 äåêàáðÿ 2015 ã.

Àíàëèç áîëåå äâàäöàòè îñíîâîïîëàãàþùèõ äîêóìåíòîâ äåéñòâóþùèõ ñèñòåì äîáðîâîëüíîé ñåð-

òèôèêàöèè âûÿâèë íàëè÷èå áîëüøîãî ìíîãîîáðàçèÿ ñòðóêòóðíûõ ñîñòàâëÿþùèõ è äóáëèðîâàíèÿ

ôóíêöèé ó÷àñòíèêîâ ýòèõ ñèñòåì. Â ýòîé ñâÿçè ïðîâåäåíà ðàáîòà ïî îïòèìèçàöèè îðãàíèçàöèîí-

íîé ñòðóêòóðû ñèñòåì äîáðîâîëüíîé ñåðòèôèêàöèè ñ ó÷åòîì ðàñïðåäåëåíèÿ ôóíêöèé ìåæäó âñå-

ìè ó÷àñòíèêàìè. Ðàçðàáîòàííàÿ òèïîâàÿ îðãàíèçàöèîííàÿ ñòðóêòóðà ñèñòåìû äîáðîâîëüíîé ñåð-

òèôèêàöèè âêëþ÷àåò ñëåäóþùèõ ó÷àñòíèêîâ: öåíòðàëüíûé îðãàí, îðãàíû ïî ñåðòèôèêàöèè, èñ-

ïûòàòåëüíûå ëàáîðàòîðèè, çàÿâèòåëè. Â ñòðóêòóðó öåíòðàëüíîãî îðãàíà äîëæíû âõîäèòü êîîðäè-

íàöèîííûé ñîâåò, àïåëëÿöèîííàÿ êîìèññèÿ, íàó÷íî-ìåòîäè÷åñêèé öåíòð ñèñòåìû, à òàêæå ýêñ-

ïåðòíàÿ êîìèññèÿ. Ðåçóëüòàòû äàííîé ðàáîòû ìîãóò áûòü èñïîëüçîâàíû ïðè ñîçäàíèè íîâûõ ñèñ-

òåì äîáðîâîëüíîé ñåðòèôèêàöèè.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ñèñòåìà äîáðîâîëüíîé ñåðòèôèêàöèè; ó÷àñòíèêè ñåðòèôèêàöèè; îðãàíèçàöè-

îííàÿ ñòðóêòóðà.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ â Ðîññèè ôóíêöèîíèðóåò äîñòàòî÷-

íî áîëüøîå êîëè÷åñòâî ñèñòåì äîáðîâîëüíîé ñåðòè-

ôèêàöèè (ÑÄÑ) â ðàçëè÷íûõ îòðàñëÿõ ïðîìûøëåííî-

ñòè è ñôåðàõ äåÿòåëüíîñòè [1 – 6].

ÑÄÑ ìîãóò ñîçäàâàòüñÿ (ðàçðàáàòûâàòüñÿ) þðèäè-

÷åñêèì ëèöîì è(èëè) èíäèâèäóàëüíûì ïðåäïðèíèìà-

òåëåì, íåñêîëüêèìè þðèäè÷åñêèìè ëèöàìè è(èëè) èí-

äèâèäóàëüíûìè ïðåäïðèíèìàòåëÿìè [7]. Êðîìå òîãî,

ðàçðàáîò÷èêàìè ÑÄÑ ìîãóò áûòü êàê ôåäåðàëüíûå

îðãàíû èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè [8, 9], òàê è ðàçëè÷íûå

îáùåñòâåííûå îáúåäèíåíèÿ è àññîöèàöèè. Â ñîîòâåò-

ñòâèè ñ ÔÇ ¹ 184 [7] èìåííî ñîçäàòåëè (ðàçðàáîò÷è-

êè) ÑÄÑ óñòàíàâëèâàþò ïåðå÷åíü îáúåêòîâ, ïîäëåæà-

ùèõ ñåðòèôèêàöèè, è èõ õàðàêòåðèñòèê, íà ñîîòâåò-

ñòâèå êîòîðûì áóäåò îñóùåñòâëÿòüñÿ äîáðîâîëüíàÿ

ñåðòèôèêàöèÿ; ïðàâèëà âûïîëíåíèÿ ïðåäóñìîòðåííûõ

ýòîé ÑÄÑ ðàáîò è ïîðÿäîê èõ îïëàòû îïðåäåëÿþò

ó÷àñòíèêîâ è óñëîâèÿ ïðèìåíåíèÿ çíàêà ñîîòâåòñòâèÿ

ÑÄÑ.

Â îáùåì âèäå ÑÄÑ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñîâîêóï-

íîñòü ïðàâèë âûïîëíåíèÿ ðàáîò ïî ñåðòèôèêàöèè, åå

ó÷àñòíèêîâ è ïðàâèë ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñèñòåìû ñåð-

òèôèêàöèè â öåëîì [7] (ðèñ. 1).

Ïðîâåäÿ àíàëèç îñíîâîïîëàãàþùèõ äîêóìåíòîâ

(áîëåå 20 ÑÄÑ), ìû âûÿâèëè íàëè÷èå áîëüøîãî ìíî-

ãîîáðàçèÿ ñòðóêòóðíûõ ñîñòàâëÿþùèõ â ÑÄÑ è äóáëè-

ðîâàíèÿ ôóíêöèé ó÷àñòíèêîâ ÑÄÑ.

Öåëü ðàáîòû — ðàçðàáîòêà îïòèìàëüíîé îðãàíè-

çàöèîííîé ñòðóêòóðû òèïîâîé ÑÄÑ ñ ó÷åòîì ðàñïðå-

äåëåíèÿ ôóíêöèé ìåæäó âñåìè åå ó÷àñòíèêàìè, êîòî-

ðàÿ ìîæåò èñïîëüçîâàòüñÿ ïðè ñîçäàíèè íîâûõ ÑÄÑ.

Ïåðâîíà÷àëüíî áûëè îïðåäåëåíû ôóíêöèè ðàçðà-

áîò÷èêîâ ÑÄÑ, êîòîðûå ìîãóò è íå ÿâëÿòüñÿ ó÷àñò-

íèêàìè ñèñòåìû. Ôóíêöèÿìè ðàçðàáîò÷èêîâ ñèñòåìû

â îáùåì âèäå ÿâëÿþòñÿ:

óñòàíîâëåíèå ïåðå÷íÿ îáúåêòîâ ñåðòèôèêàöèè;

óñòàíîâëåíèå ïîäëåæàùèõ ñåðòèôèêàöèè õàðàêòå-

ðèñòèê îáúåêòîâ;

óñòàíîâëåíèå ïðàâèë ïðîâåäåíèÿ ðàáîò ïî äîáðî-

âîëüíîé ñåðòèôèêàöèè îáúåêòîâ â ñèñòåìå;

ðàçðàáîòêà îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû ñèñòåìû;

ðàçðàáîòêà öåëåé, çàäà÷ è îáùåé ïîëèòèêè

ñèñòåìû.
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Ó÷àñòíèêè

ÑÄÑ

Ðèñ. 1. Òèïîâàÿ ñõåìà ÑÄÑ



Ê ó÷àñòíèêàì ÑÄÑ îòíîñÿòñÿ: 1) öåíòðàëüíûé îð-

ãàí ÑÄÑ (ÖÎ); 2) îðãàíû ïî ñåðòèôèêàöèè (ÎÑ); 3) èñ-

ïûòàòåëüíûå ëàáîðàòîðèè (ÈË); 4) çàÿâèòåëè (èçãîòî-

âèòåëè, ïðîäàâöû) (Ç).

Â ñòðóêòóðó ÖÎ ÑÄÑ äîëæíû âõîäèòü êîîðäèíà-

öèîííûé ñîâåò (ÊÑ), àïåëëÿöèîííàÿ êîìèññèÿ (ÀÊ),

íàó÷íî-ìåòîäè÷åñêèé öåíòð ñèñòåìû (ÍÌÖ), à òàêæå

ýêñïåðòíàÿ êîìèññèÿ (ÝÊ). Ìàòðèöà ðàñïðåäåëåíèÿ

ôóíêöèé ìåæäó ó÷àñòíèêàìè ÑÄÑ ïðåäñòàâëåíà â òàá-

ëèöå. Îðãàíèçàöèîííàÿ ñòðóêòóðà òèïîâîé ÑÄÑ ïðè-

âåäåíà íà ðèñ. 2, à îðãàíèçàöèîííàÿ ñòðóêòóðà öåí-

òðàëüíîãî îðãàíà ÑÄÑ — íà ðèñ. 3.

Íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî ÖÎ ÑÄÑ ñîçäàåòñÿ ðàç-

ðàáîò÷èêàìè, à ÎÑ è ÈË ïðèâëåêàþòñÿ ðàçðàáîò÷èêà-

ìè â ÑÄÑ. Ïðè ýòîì íåîáõîäèì ìåõàíèçì óïîëíîìî-

÷èâàíèÿ ÎÑ è ÈË äëÿ ðàáîòû â ÑÄÑ.

Îñíîâîïîëàãàþùèìè äîêóìåíòàìè ÑÄÑ ÿâëÿþòñÿ

ïðàâèëà ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñèñòåìû è äîêóìåíò,

óòâåðæäàþùèé èçîáðàæåíèå çíàêà ñîîòâåòñòâèÿ ñèñ-

òåìû è ïîðÿäîê åãî ïðèìåíåíèÿ (ïðè íàëè÷èè) [10].

Ïðàâèëà ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ÑÄÑ äîëæíû ñîäåð-

æàòü:

ïîëíîå è ñîêðàùåííîå (ïðè íàëè÷èè) íàèìåíîâà-

íèå ÑÄÑ;
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Ìàòðèöà ðàñïðåäåëåíèÿ ôóíêöèé ó÷àñòíèêîâ ÑÄÑ

Ôóíêöèè ó÷àñòíèêîâ ÑÄÑ
ÖÎ ÑÄÑ

ÎÑ ÈË Ç
ÊÑ ÀÊ ÍÌÖ ÝÊ

Îðãàíèçàöèÿ è êîîðäèíèðîâàíèå äåÿòåëüíîñòè ó÷àñòíèêîâ ÑÄÑ, âçàèìîäåéñòâèå ñ ïîòðåáèòå-

ëÿìè è äðóãèìè çàèíòåðåñîâàííûìè ñòîðîíàìè, îïóáëèêîâàíèå îôèöèàëüíîé èíôîðìàöèè î

ïðàâèëàõ è ðåçóëüòàòàõ ñåðòèôèêàöèè, çíàêàõ ñîîòâåòñòâèÿ è ó÷àñòíèêàõ ÑÄÑ, ïðèíÿòèå ðåøå-

íèé ïî ìàòåðèàëàì, ïðåäñòàâëåííûì ÊÑ è ÀÊ ÑÄÑ

*

Ïðîâåäåíèå àíàëèçà ðàáîòû ÑÄÑ, ôîðìèðîâàíèå ïîëèòèêè ôóíêöèîíèðîâàíèÿ è âûðàáîòêà

ïðåäëîæåíèé è ìåðîïðèÿòèé ïî ðàçâèòèþ è ñîâåðøåíñòâîâàíèþ ÑÄÑ, ðàññìîòðåíèå è óòâåðæ-

äåíèå îðãàíèçàöèîííî-ìåòîäè÷åñêèõ äîêóìåíòîâ, à òàêæå íîðìàòèâíîé äîêóìåíòàöèè íà ïðî-

äóêöèþ, âõîäÿùóþ â ÑÄÑ

*

Ðàññìîòðåíèå æàëîá ó÷àñòíèêîâ ñåðòèôèêàöèè, ñâÿçàííûõ ñ äåÿòåëüíîñòüþ ÎÑ, ÈË, ýêñïåðòîâ

è Ç ïî âîïðîñàì ñåðòèôèêàöèè, ïðèìåíåíèÿ çíàêà ñîîòâåòñòâèÿ, âûäà÷è, ïðèîñòàíîâëåíèÿ è

îòìåíû äåéñòâèÿ ñåðòèôèêàòîâ ñîîòâåòñòâèÿ è ïî äðóãèì âîïðîñàì

*

Ïîäãîòîâêà ïðåäëîæåíèé íîðìàòèâíî-ìåòîäè÷åñêîãî îáåñïå÷åíèÿ ÑÄÑ, îñóùåñòâëåíèå àíà-

ëèçà íîðìàòèâíî-ìåòîäè÷åñêîé è èñïûòàòåëüíîé áàçû è ôîðìèðîâàíèå ïðåäëîæåíèé ïî åå ñî-

âåðøåíñòâîâàíèþ, ñîçäàíèå è ïîääåðæàíèå áàçû äàííûõ íîðìàòèâíî-ìåòîäè÷åñêîãî îáåñïå-

÷åíèÿ è ñåðòèôèöèðîâàííîé ïðîäóêöèè, îñóùåñòâëåíèå òåõíè÷åñêîé ðàáîòû ïî âåäåíèþ ðå-

åñòðà Ñèñòåìû, à òàêæå àðõèâíîå õðàíåíèå ìàòåðèàëîâ ïî ðåçóëüòàòàì ñåðòèôèêàöèè, âûÿâëå-

íèå ïîòðåáíîñòè ÑÄÑ â ÎÑ, ÈË, ó÷åáíûõ ïîäðàçäåëåíèÿõ è ýêñïåðòàõ

*

Ðàçðàáîòêà ïðåäëîæåíèé ïî óòî÷íåíèþ íîìåíêëàòóðû ïðîäóêöèè, ïîäëåæàùåé ñåðòèôèêàöèè,

ñáîð è àíàëèç èíôîðìàöèè î ðåçóëüòàòàõ äåÿòåëüíîñòè ïî ñåðòèôèêàöèè â ÑÄÑ, ìåòîäè÷åñêàÿ

ïîìîùü è îêàçàíèå êîíñóëüòàöèîííûõ óñëóã ó÷àñòíèêàì Ñèñòåìû

*

Îðãàíèçàöèÿ ðàáîò ïî ïîäãîòîâêå ýêñïåðòîâ â ÑÄÑ, ðàçðàáîòêà è óòâåðæäåíèå ìåòîäîëîãèè è

êðèòåðèåâ îöåíêè ñïåöèàëèñòîâ â êà÷åñòâå ýêñïåðòîâ, îðãàíèçàöèÿ ðàçðàáîòêè îáðàçîâàòåëü-

íûõ ñòàíäàðòîâ ÑÄÑ, ðàññìîòðåíèå ñïîðíûõ âîïðîñîâ îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè, ïîäãî-

òîâêà ýêñïåðòîâ ÑÄÑ è âûäà÷à èì äîêóìåíòà óñòàíîâëåííîãî îáðàçöà

*

Ïðèåì, ðåãèñòðàöèÿ è ðàññìîòðåíèå çàÿâîê íà ñåðòèôèêàöèþ, ïðèíÿòèå ðåøåíèÿ ïî çàÿâêå,

ïðîâåäåíèå èäåíòèôèêàöèè ïðîäóêöèè â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðàâèëàìè ÑÄÑ, ñåðòèôèêàöèÿ ïðî-

äóêöèè, âûäà÷à ñåðòèôèêàòîâ ñîîòâåòñòâèÿ è ðàçðåøåíèé íà ïðèìåíåíèå çíàêà ñîîòâåòñòâèÿ

ÑÄÑ (ïðè íàëè÷èè), îñóùåñòâëåíèå â óñòàíîâëåííîì ïîðÿäêå èíñïåêöèîííîãî êîíòðîëÿ çà

ñåðòèôèöèðîâàííîé ïðîäóêöèåé, ïðèîñòàíîâëåíèå ëèáî îòìåíà äåéñòâèÿ âûäàííûõ ñåðòèôè-

êàòîâ ñîîòâåòñòâèÿ, ïðåäîñòàâëåíèå çàÿâèòåëþ ïî åãî òðåáîâàíèþ íåîáõîäèìîé èíôîðìàöèè â

ïðåäåëàõ ñâîåé êîìïåòåíöèè

*

Ïðîâåäåíèå èñïûòàíèé ïðîäóêöèè äëÿ öåëåé ñåðòèôèêàöèè, îôîðìëåíèå ïðîòîêîëîâ èñïûòà-

íèé, àíàëèç è ñèñòåìàòèçàöèÿ ðåçóëüòàòîâ èñïûòàíèé, âíåñåíèå â ÖÎ ÑÄÑ ïðåäëîæåíèé ïî ñî-

âåðøåíñòâîâàíèþ ôîðì è ìåòîäîâ ñåðòèôèêàöèîííûõ èñïûòàíèé

*

Íàïðàâëåíèå çàÿâêè íà ïðîâåäåíèå ñåðòèôèêàöèè, ïðåäîñòàâëåíèå â óñòàíîâëåííîì ïîðÿäêå

îáðàçöîâ äëÿ èñïûòàíèé, òåõíè÷åñêîé è äðóãîé äîêóìåíòàöèè äëÿ ïðîâåäåíèÿ ñåðòèôèêàöèè,

îáåñïå÷åíèå ñîîòâåòñòâèÿ ïðîäóêöèè òðåáîâàíèÿì íîðìàòèâíûõ äîêóìåíòîâ, íà ñîîòâåòñòâèå

êîòîðûì îíà áûëà ñåðòèôèöèðîâàíà, ìàðêèðîâàíèå ñåðòèôèöèðîâàííîé ïðîäóêöèè çíàêîì

ñîîòâåòñòâèÿ â óñòàíîâëåííîì ïîðÿäêå, óêàçàíèå â ñîïðîâîäèòåëüíîé äîêóìåíòàöèè ñâåäåíèé

î ñåðòèôèêàöèè è íîðìàòèâíûõ äîêóìåíòàõ, êîòîðûì äîëæíà ñîîòâåòñòâîâàòü ïðîäóêöèÿ,

ïðèìåíåíèå ñåðòèôèêàòà ñîîòâåòñòâèÿ è çíàêà ñîîòâåòñòâèÿ ñîãëàñíî ïðàâèëàì ÑÄÑ, îáåñïå-

÷åíèå áåñïðåïÿòñòâåííîãî âûïîëíåíèÿ ñâîèõ ïîëíîìî÷èé äîëæíîñòíûìè ëèöàìè ÎÑ, èçâåùå-

íèå ÎÑ îá èçìåíåíèÿõ, âíîñèìûõ â òåõíè÷åñêóþ äîêóìåíòàöèþ è òåõíîëîãè÷åñêèé ïðîöåññ

ïðîèçâîäñòâà ñåðòèôèöèðîâàííîé ïðîäóêöèè, ïðåêðàùåíèå èñïîëüçîâàíèÿ ñåðòèôèêàòà ñîîò-

âåòñòâèÿ, çíàêà ñîîòâåòñòâèÿ, ñâåäåíèé î ñåðòèôèêàöèè â ñîïðîâîäèòåëüíîé äîêóìåíòàöèè,

åñëè ïðîäóêöèÿ íå îòâå÷àåò òðåáîâàíèÿì íîðìàòèâíûõ äîêóìåíòîâ, íà ñîîòâåòñòâèå êîòîðûì

ñåðòèôèöèðîâàíà, ïî èñòå÷åíèè ñðîêà äåéñòâèÿ ñåðòèôèêàòà ñîîòâåòñòâèÿ, à òàêæå â ñëó÷àå

ïðèîñòàíîâêè åãî äåéñòâèÿ èëè îòìåíû ðåøåíèåì ÎÑ

*



ïåðå÷íè îáúåêòîâ ñ êîäàìè ïî îáùåðîññèéñêèì

êëàññèôèêàòîðàì, òðåáîâàíèÿ ê îáúåêòàì, ïîäòâåð-

æäàåìûå ïðè ñåðòèôèêàöèè, äîêóìåíòû, ñîäåðæàùèå

ýòè òðåáîâàíèÿ;

îðãàíèçàöèîííóþ ñòðóêòóðó ÑÄÑ, âêëþ÷àþùóþ

ó÷àñòíèêîâ, îáåñïå÷èâàþùèõ óïðàâëåíèå ñèñòåìîé è

ñåðòèôèêàöèþ, à òàêæå ñòðóêòóðíûå ýëåìåíòû, îñó-

ùåñòâëÿþùèå âñïîìîãàòåëüíûå ðàáîòû â ÑÄÑ (ìåòî-

äè÷åñêîå îáåñïå÷åíèå, îáó÷åíèå ýêñïåðòîâ è ò.ä.),

ôóíêöèè âñåõ ó÷àñòíèêîâ (ôóíêöèè ÎÑ â ñîîòâåò-

ñòâèè ñ ÔÇ ¹ 184 [1]), îïèñàíèå ìåõàíèçìà óïîëíîìî-

÷èâàíèÿ ó÷àñòíèêîâ äëÿ ðàáîòû â ÑÄÑ;

ïðàâèëà ïðîâåäåíèÿ ðàáîò ïî äîáðîâîëüíîé ñåð-

òèôèêàöèè (ïîðÿäîê ñåðòèôèêàöèè, ñõåìû ñåðòèôèêà-

öèè, âçàèìîäåéñòâèå ÎÑ ñ çàÿâèòåëåì (çàÿâêà íà ñåð-

òèôèêàöèþ, ôîðìà ÑÑ), òðåáîâàíèÿ ê ÑÑ, ïîðÿäîê îï-

ëàòû ðàáîò, ïîðÿäîê ðàññìîòðåíèÿ àïåëëÿöèé).

Òàêèì îáðàçîì, ðàçðàáîòàíà òèïîâàÿ ìîäåëü ÑÄÑ,

ñîäåðæàùàÿ îðãàíèçàöèîííóþ ñòðóêòóðó è ôóíêöèè

âñåõ ó÷àñòíèêîâ, êîòîðàÿ ìîæåò ïðèìåíÿòüñÿ ïðè ñîç-

äàíèè íîâûõ ÑÄÑ.
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